Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezel6 megnevezése

Thermosol Kft.

Székhely: 1173 Budapest, Rakosmezei ut 7.
Adoszam: 10741203-2-42

E-mail: info@thermosol.hu

Telefon: +36 20/665-2084

Weboldal: www.thermosol.hu
tovabbiakban, mint Adatkezelo.

Ha Onnek barmilyen kérdése, vagy észrevétele van ezzel a tdjékoztatoval kapcsolatban,
miel6tt hasznalna Adatkezel6 weboldalat, vagy valamilyen informaciét bocsatana
rendelkezésére, 1épjen kapcsolatba a honlapon vagy a jelen tdjékoztatoban megadott
elérhetéségeken.

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az Adatkezel¢ altal végzett adatkezelésre az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

e Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaro6l, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl.

e Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (,,Adatvédelmi Torvény”).

3. A jelen adatkezelési tajékoztato hatalya és elfogadasa

Id6rol idére ezen tajékoztatd valtozhat a kiilonbozo frissitések miatt. Adatkezeld fenntartja a
jogot, hogy a jelen tajékoztatdt egyoldaluan, eldzetes altalanos értesités nélkiil modositsa, a
modositast kovetd hatéllyal. Erre valo tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni Adatkezeld
weboldalat abbol a célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasok elfogadhatosagat. Ezen
tajékoztatd utolso frissitésének idépontja: 2022.03.16.

(Amennyiben a tajékoztatd nem jelenik meg, kérésére Adatkezeld megkiildi Onnek e-mailben
a mindenkor hatilyos tdjékoztatdé egy példanyat.) Az adott informécié rendelkezésre
bocsatasaval On kijelenti, hogy a jelen tijékoztatonak az informécid rendelkezésre
bocsatasanak idépontjaban hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten elfogadja.



mailto:info@thermosol.hu
http://www.thermosol.hu/

4. Ugyfelektol gyiijtott adatok

Altalanossagban On hasznalhatja Adatkezelé weboldalat ugy is, hogy nem ad semmilyen
informaciot a részére, ugyanakkor amennyiben regisztralni kivan a weboldalon, igénybe
kivanja venni valamelyik szolgaltatast, akkor ezzel kapcsolatban Adatkezeld kér Onnel
kapcsolatos adatokat.

Az On 4ltal megadott informaciok a kovetkezd adatokat tartalmazhatjak:

e az On nevét és kapcsolattartasi adatait, ideértve levelezési és e-mail cimét, fax- és
telefonszdmat, egyéb internetes elérhetdségét;

e az On cégének nevét, a cégen beliili beosztasat;

e az On vagy cége bankszamlaszamat, szamlazasi cimét.

Adatkezeld altal gylijtott informéciok egy része az Adatvédelmi Torvény szerinti személyes
adat. Ez azt jelenti, hogy az adat kapcsolatba hozhaté Onnel, illetve az adat alapjan az On
személye azonosithaté. Ilyen kiilondsen az On neve, azonosité jele, valamint egy, vagy tobb
fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzo
ismeret -, valamint az adatbol levonhat6, Onre vonatkozd kdvetkeztetés. A Személyes Adat az
adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata Onnel helyreallithato.
Akkor helyreallithatd Onnel a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Ezen tijékoztatoban a ‘Személyes Adat’ és ‘Onnel kapcsolatos adat’ kifejezések
rokonértelmiiként keriilnek hasznalasra.

Az Onnel kapcsolatos adatokat Adatkezel6 kiilonféle modszerekkel gyiijti, ideértve az alabbi
eseteket: (a) mikor Adatkezeld és partnerei weboldalain keresztiil bocsatja On rendelkezésre;
vagy (b) mikor On személyesen, telefonon, irasban, interneten keresztiil, szolgaltatasainak
hasznalataval, vagy egyéb modon 1ép kapcsolatba Adatkezeldvel €s informaciot bocsat
rendelkezésére.

Adatkezelé az Onnel kapcsolatos informaciot csak addig 6rzi, amig az az adatkezelés céljanak
megvalodsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges, a cél

elérésére alkalmas, amelynek elérése miatt a gytijtésére sor kertilt, illetve addig, amig barmely
szerzddés, vagy jogszabaly azt lehetdvé teszi.

5. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, idétartama és jogcime

5.1. Az Adatkezel adatkezeléseit az érintettek Onkéntes hozzajaruldsdn vagy torvényi
felhatalmazas alapjan végzi. Onkéntes hozzajarulds esetén az érintett barmikor kérhet
tajékoztatast a kezelt adatok korérdl, illetve azok felhasznalasanak modjarol, tovabba
visszavonhatja hozzajarulasat, kivéve meghatarozott esetekben, amelyekben jogszabalyi
kotelezés alapjan folytatodik az adatkezelés (ilyen esetekben az Adatkezeld tajékoztatast nyu;jt
az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére).




5.2. Az adatk6zl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan
k6z0lni.

5.3. Amennyiben az adatk6zl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, ugy az adatkozld
kotelessége az érintett hozzdjarulasanak beszerzése.

5.4. Amennyiben az Adatkezel6é adatfeldolgozok, vagy mas harmadik személyek felé
tovabbitjak az adatokat, ugy ezekrdl az Adatkezeld nyilvantartast vezet. Az adattovabbitasrol
sz0l6  feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, modjat, idSpontjat,
valamint a tovabbitott adatok korét.

5.5. Az Adatkezeld egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

a) Kapcsolatba lépés (iirlap)

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas.

A kezelt adatok kore: Név, e-mail cim vagy telefonszam.

Az adatkezelés célja: ligyfél felkeresése, a megkeresés céljanak kibontasa.

Az adattovabbitas jogalapja: adatfelhasznalas kizarolag belsd, szerz6déskotés célra.
Adatfeldolgozo: az 1. pontban meghatarozott Adatkezel®;

Az adatok torlésének hatarideje: a technikai egyeztetést kovetden, szerz6déskotés
meghitsuldsa esetén azonnali adat torlése.

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: szerz6déskotés ellehetetlenitése.

b) Munkatars keresés (AlldslehetGség)

Az adatkezelés jogalapja: jelentkezés, elbiralas, érintetti hozzajarulas.

A kezelt adatok kore: név, lakcim, telefonszam, e-mail cim, munkakér, fényképes onéletrajz.
Az adatkezelés célja: szerzddéses kotelezettség teljesitése, a személyes konzulticidra
jelentkez6 alkalmassaganak megallapitasa; a telefonszam id6pont, illetve adategyeztetés
ceéljabol sziikséges.

Adattovabbitas: bels6 rendszerbe, igyfél-kapcsolati rendszer mikodtetése érdekében.

Az adattovabbitas jogalapja: szerzddéses kotelezettség teljesitése.

Adatfeldolgoz6: az 1. pontban meghatarozott Adatkezeld;

Az adatok torlésének hatarideje: sikeres kivalasztas esetén az adatok a lenti 2. pontban
foglaltak szerint keriilnek tovabbi kezelésre; elutasitas esetén az adatok haladéktalanul torlésre
keriilnek.

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: a kivalasztds, és igy a személyes
konzultacio ellehetetlentilése.




C) Offline érdeklddeés ( kapcsolat meniipont )

1. Erdekl8dés

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzéjarulas.

A kezelt adatok kore: e-mail cim, név, telefonszam.

Az adatkezelés célja: a személyes konzultaciora jelentkezO alkalmassaganak megallapitasa; a
telefonszam, idépont illetve adategyeztetés céljabol sziikséges.

Adattovabbitas: belsd rendszerbe, ligyfél-kapcsolati rendszer miikodtetése érdekében.

Az adattovabbités jogalapja: szerzddéses kotelezettség teljesitése.

Adatfeldolgoz6: az 1. pontban meghatarozott Adatkezeld;

Az adatok torlésének hatarideje: meghiusult szerz0déskotés esetén azonnali.

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: személyes konzultacio ellehetetlentilése.

6. Az adatok kezelése

Adatkezeld az Onnel kapcsolatos adatokat a kovetkezd célok érdekében kezeli: (a) regisztralni
Ont Adatkezelé weboldalan, vagy a weboldal altal kinalt szolgaltatasok nyujtasa céljabol
(ideértve minden Adatkezlével, valamint szolgaltatasaival kapcsolatos informacid keresését,
vagy kérését); (b) Adatkezeld piacanak, iigyfeleinek, és szolgaltatasainak kiértékelése és
elemzése céljabol (ideértve az On véleményének kikérését Adatkezeld szolgaltatasairol,
valamint lgyfél-igényfelmérés végzését); (C) Adatkezeld altal ajanlott helyszinek és
szolgaltatisok nyujtasa, ellendrzése, atdolgozasa, illetve bdvitése céljabol; (d) az Onnel
szemben fennalld szerzddéses kotelezettségek (ideértve a Adatkezelé szolgaltatisainak On
részére torténd eladasat), tovabba minden hasonl6 jellegii szerzddéses kotelezettség teljesitése
céljabol; promdciok szervezése céljabol; (e) amennyiben On Adatkezelénél, vagy egy masik
tizleti partneréhez tartozo tarsasagnal torténd alkalmazasa céljabol adott Adatkezeld részére
informaciot, az errdl valé dontéshez; valamint(f) a fentiekkel dsszefiiggésben az Onnel vald
kommunikécio céljabol.

Az Onnel kapcsolatos adatok adatkezelésének tobb jogalapja is lehet: (a) Adatkezeld
elsésorban az On hozzajarulasaval kezeli az adatait; (b) az Onnel megkétott szerzédésben
megadott Személyes Adatai a szerzddés teljesitéséhez sziikségesek, ezért Adatkezeld ezen
jogalapnal fogva is kezelheti az adatait; (c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges, igy példaul az esetleges adohatdsagi vizsgalatok
miatt az eléviilési id6 végéig meg kell Orizni a szerzodéseket.

Adatkezel altal kezelt adatokat az On kérésére torli a jelen tajékoztatoban meghatérozott
feltételekkel, illetdleg kivételekkel. Szerz8déskotés esetén Adatkezeld az On adatait a
szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 éven keresztiil megdrzi €s csak utana torli.




7. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

7.1. A jogszerii adatkezelés érdekében Adatkezeld biztositja, hogy nem férhet hozza
jogosulatlan személy az On adataihoz. Az On Személyes Adatainak megvédése céljabol
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés &s sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen, ésszerti fizikai,
elektronikus ¢és igazgatasi eljardsok foganatositdsa tortént. Ezen tevékenység soran
Adatkezeld kiilonds tekintettel van arra, hogy az On Személyes Adatanak kezelése soran
megakadalyozzon minden jogellenes, illetve illetéktelen eljarast. Adatkezelé az iratokat
fizikailag zéarhatd helyen és zéarhatd szekrényben kezeli, 6rzi. Az iratokhoz arra jogosult
személyek férnek hozza. Online tarolt adatok jelszoval védettek, és csak arra jogosult személy
férhet hozzajuk. A jogszerii adatkezelés érdekében Adatkezeld tlizfalat és antivirus programot
hasznal a kiils6é tdamadasok ellen.

7.2. Az Onnel kapcsolatos Személyes Adatokat az On engedélye nélkiil Adatkezeld nem teszi
hozzaférhetévé harmadik fél részére, kivéve: (a) abban az esetben, ha Adatkezeld
alkalmazottai, munkatarsai, szallitoi, illetve kereskedelmi partnerei részérél az adatkezelés
céljaval Osszefiiggden végrehajtando feladatok teljesitése miatt az szilikséges (ideértve az
értékesitéshez kapcsolodd szolgaltatasokat) az értékesitésben torténd segitségnyujtast,
piackutatast, ligyfelek részére nyljtandd szolgaltatdsokat; szdmlakezelést, az On részére
biztositando termékek és szolgéltatasok nyujtasat €s ellendrzését, illetve promodcids célokat);
(b) abban az esetben, ha az Onnel kapcsolatos informacié mas cégekkel, pénziigyi
szervezetekkel, vagy allami szervekkel torténd kozlése (jogszabalyban meghatarozottak
szerint) blinmegel6zési, illetve fogyasztovédelmi okokbol sziikséges vagy kivanatos; (C)
Adatkezeld képviseletét ellato ligyvéd abban az esetben szintén megismeri az On személyes
adatait, amennyiben az On altal megadott adatokkal kapcsolatban barmilyen jogi eljarasra sor
keriilne; (d) amennyiben jogszabaly eldirja, vagy lehetové teszi, avagy jogerds birosagi,
hatdsagi hatarozat kotelezi Adatkezeldt erre.

Abban az esetben, ha az On Személyes Adatat gondosan kivalasztott harmadik féllel, vagy a
fenti felsorolasban szereplé harmadik féllel Adatkezelé megosztja, minden esetben eleget tesz
az adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasoknak, sziikség esetén a harmadik féllel kotott
szerz8déses rendelkezések utjan biztositva, hogy a harmadik fél: (a) ne hasznalhassa fel az On
Személyes Adatat a megjeloltektdl, illetve a jelen iranymutatasban foglaltaktol eltérd célokra,
és; (b) megfelelé biztonsagi intézkedéseket tegyen annak érdekében, hogy megvédje az On
Személyes Adatat kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.




Adatkezeld minden sziikséges 6vintézkedést megtesz annak biztositasa érdekében, hogy azon
alkalmazottai, munkatarsai, szerzodéses partnerei, akik hozzaférhetnek az Onnel kapcsolatos
informaciokhoz, azokat a jelen iranymutatassal, illetve az adatvédelmi jogszabalyokban
foglalt kotelezettségekkel Osszhangban tudjak kezelni. Alkalmazottaival, munkatarsaival,
szerzOdéses partnereivel kotott szerzodésekben biztositja, hogy a rendelkezésiikre bocsatott
adatokkal kapcsolatban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

7.3. Az On altal megadott személyes adatokat Adatkezeld digitélisan térolja és biztonsagosan
megorzi a cég székhelyén vagy fidktelepén avagy a cég tulajdonat képezé szamitastechnikai
eszkozokon.

8. Adatkezel6 weboldala latogatéinak adatai

8.1. Adatkezeld az altala ilizemeltetett, 1. pontban meghatarozott weboldal latogatasakor a
latogato személyek beazonositasahoz sziikséges adatot nem rogzit.

8.2. Adatkezel¢ 4altal tlizemeltetett, 1. pontban meghatarozott weboldal html kodja
webanalitikai mérések céljabol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiilsé szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a konverziok kovetésére is. A webanalitikali
szolgaltatd személyes adatokat nem, csak a bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének
beazonositdsara nem alkalmas adatokat kezel. Jelenleg a webanalitikai szolgéltatasokat a
Google Inc. végzi (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043), a Google
Analytics szolgaltatas keretében.

8.3. Adatkezelé a Facebook és a Google AdWords hirdetési rendszerein keresztiil un.
remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a szolgaltatok cookie-k, webes jelzdk és hasonld
technologiak hasznalataval gytjthetnek vagy kaphatnak adatokat Adatkezeld weboldalardl és
egy¢€b internetes helyekrdl. Ezeknek az adatoknak a felhasznalasdval mérési szolgaltatasokat
nyUjtanak, illetve hirdetéseket tesznek célzotta. Az igy célzott hirdetések a Facebook és a
Google partnerhaldzatiban szerepld tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing
listak a latogatd személyes adatait nem tartalmazzak, személyazonositasra nem alkalmasak.

8.4. A cookie-k hasznalatat a felhasznaldo sajat szamitogépérdél tordlni tudja, illetve a
bongészdjében eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetdségek bongeészotol fiiggden,
de jellemzden a Beallitdsok / Adatvédelem meniipontban tehetdk meg. Tovabbi informacid a
Google és a Facebook adatvédelmi irdnyelveirdl az alabbi elérhetéségeken olvashato:
http://lwww.google.com/privacy.html

https://www.facebook.com/about/privacy/




9. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

9.1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog:

On kérheti, hogy Adatkezeld tajékoztassa, hogy kezeli-e az On személyes adatat, és ha igen,
akkor az altala kezelt személyes adataihoz biztositson az On szamara hozzaférést. Onnek joga
van ahhoz, hogy a kovetkezd személyes adatokhoz informdaciokhoz hozzaférést kapjon,
amennyiben az Onre vonatkoz6 adatot érint: (a) az adatkezelés céljarol; (b) az On személyes
adatainak kategoriair6l; (c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket; (d) ha az adatokat Adatkezeld nem Ontél gytijtotte, akkor a
forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informaciordl; (e) személyes adatoknak harmadik
orszagba torténd tovéabbitasa esetén azokrdl a garancidkrol, amelyek az adattovabbitdsok
jogszabalyoknak megfelelé rendelkezését biztositjak; (f) az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairol és az elharitasara megtett intézkedésekrol.

On a személyes adatai kezelésérél barmikor irasban, Adatkezeld 1. pontban rogzitett cimére
kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az e-mail cimre kiildott e-mailben
tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztataskérés akkor tekinthet6 hitelesnek, ha a
megkiildott kérelem alapjan On egyértelmiien beazonosithatd.

E-mailben kiildott tajékoztataskérés csak akkor tekinthetd hitelesnek, ha azt az On regisztralt
e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy Adatkezeld a tdjékoztatds megadasa
elétt Ont mas modon is beazonositsa. A tajékoztataskérés kiterjedhet Onnek Adatkezeld altal
kezelt adataira, azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az esetleges
adatfeldolgozdk nevére és cimére, az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységekre, valamint a
személyes adatoknak tovabbitisa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak
meg az On adatait.

Adatkezeld az On kérelmét a lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil, az On
altal megadott elérhetdségre kiildott levélben teljesiti.

9.2. On kérheti Adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatainak helyesbitését vagy modositasat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését.
A helyesbités vagy moddositds kérésére ugyanolyan formaban (irdsban vagy e-mail Utjan)
keriilhet sor, mint a fenti 9.1. pontban meghatarozott tajékoztatiskérésre. Adatkezelé az On
kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél az On altal megadott elérhetéségre
kiildott levélben értesiti.

9.3. On kérheti Adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhato,
ha az adatkezelés sziikséges (i) a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a t4jékozddashoz
valo jog gyakorlasa céljabol, vagy (i) ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez. A torlési kérelem megtagaddsarol Adatkezeld minden esetben tajékoztatja Ont,
megjelolve a torlés megtagaddsanak indokat.




Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar
nem allithatok helyre. A torlés kérésére ugyanolyan formaban (irasban vagy e-mail Utjan)
keriilhet sor, mint a fenti 9.1. pontban meghatarozott tajékoztatiskérésre. Adatkezelé az On
kérelmét a lehetd legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errdl az On
altal megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

9.4. A kozvetlen értékesitéssel kapcsolatban On barmikor korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen kérheti, hogy Adatkezeld tordlje az erre vonatkozé adatbdzisabodl, kapcsolatba
1épve az 1. pontban irt elérhetdségeken. Tovabba, ha On kdzvetlen értékesitési jellegii anyagot
kap Adatkezel6t6l e-mailben, vagy SMS 1tjan, mind az e-mailben, mind az SMS-ben
emlékeztetni fogja Ont arra, hogy barmikor lehetésége van korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen kérni, hogy a kozvetlen értékesitéssel kapcsolatos adatbazisbol torolje.
Amennyiben On ezt kéri, akkor az On Személyes Adatat Adatkezelé haladéktalanul torli a
jelen pontban hivatkozott adatbazisabol.

9.5. On kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Adatkezelé korlatozza, ha a kdvetkezd
pontokban rdgzitett esetek valamelyike teljesiil: (i) On vitatja a kezelt személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amely lehetové teszi,
hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat; (ii) ha az adatkezelés jogellenes
és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; (iii)
Adatkezelének maér nincs sziiksége a személyes adataira adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; (iv) On a GDPR
21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Adatkezelé minden esetben megjeldli az dltala kezelt személyes adatot, ha On vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatd meg egyértelmilen. A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak
kezelését az AdatkezelOk korlatozzak akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a Felhasznalo
ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.
Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol tajékoztatja Ont. A korlatozas kérésére
ugyanolyan formaban (irasban vagy e-mail utjan) keriilhet sor, mint a fenti 9.1. pontban
meghatarozott tajékoztataskérésre.

9.6. On kérheti, hogy Adatkezelé az On altal rendelkezésére bocsatott és az altala automatizalt
modon kezelt személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban az On részére atadja és/ vagy azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsa.
Az adatok atadasanak és tovabbitasanak kérésére ugyanolyan formaban (irasban vagy e-mail
utjan) kertilhet sor, mint a fenti 9.1. pontban meghatéarozott tajékoztatas kérésre. Adatkezeld
az On kérelmét a lehet6 legrovidebb idd alatt, de legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errdl az
On altal megadott elérhetéségre kiilddtt levélben értesiti.




9.7. On tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen (i) ha a személyes adatok kezelése
kizarolag az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekkel szemben elsdbbséget €élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett
személy gyermek; (ii) ha az adatkezelés célja kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudoményos kutatas; vagy (iii) ha az adatkezelésre kozérdekii feladat teljesitése
érdekében keriil sor. Adatkezelé az On tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgalja, és ha a
tiltakozas megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes
adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitdsra
kertltek.

10. Jogérvényesitési lehetoségek

10.1. Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetok Adatkezeld
munkatarsai az 1. pontban irt e-mail cimen.

10.2. On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon:
+36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

10.3. On a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a torvényszék
hatéskorébe tartozik. A per — az On valasztésa szerint — a lakohelye szerinti torvényszék el6tt
is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil
tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Budapest, 2022. marcius 16.
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